KLAUZULA INFORMACYINA
DLA ODWIEDZAJACYCH FANPAGE FACEBOOK

Zawarte nizej informacje zostaty spisane dla Uzytkownikéw Facebooka, w szczegdlnosci dla fanow
fanpage’a Centrum Medyczne MULTIMEDIC Sp. z 0.0. w celu przekazania informacji na temat gromadzenia
danych osobowych, powodach ich przetwarzania oraz prawach, ktdre posiadaja.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Jako tworca fanpage’a Centrum Medyczne MULTIMEDIC Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag ul.
Rynek 6, lok. 1, 20-388 Domindéw, KRS: 0000939096; NIP: 7123427998; REGON 520676232 wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin — Wschod w Lublinie z siedzibg w
Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000656887; REGON:
366231049, NIP: 7133093607 dziatajgce jako Administrator Danych Osobowych (dalej: Administrator) jest
administratorem danych osobowych 0sdb fizycznych, ktére w szczegélnosci: '

e dokonaty subskrypcji fanpage poprzez klikniecie ikony ,,Lubie to”, ,Obserwuj” lub ,Udostepnij”

e opublikowaty swéj komentarz, pod ktérymkolwiek z postéw zamieszczonych na fanpage’u,

e skierowaly korespondencje do Administratora za po$rednictwem komunikatora Messenger;

e przekazaly swoje dane w ramach tzw. ,reklamy kontaktowej” (Facebook Leads Ads).

Drugim administratorem danych osobowych jest META PLATFORMS bedgca wtascicielem serwisu
spotecznosciowego Facebook.

Aby uzyskaé informacje na temat celu i zakresu gromadzenia danych, w tym takZe plikéw cookie tam
stosowanych, ich dalszego przetwarzania i wykorzystywania przez zewnetrznych dostawcow oraz
przystugujgcych Uzytkownikowi praw oraz opcji ustawien ochrony prywatnosci tych dostawcow, nalezy
zapozna¢ sie z informacjg o ochronie danych prezentowang przez META PLATFORMS pod adresem
internetowym https://www.facebook.com/privacy/explanation

KONTAKT Z ADMINISTRATOREM
Wszelkie pytania lub watpliwosci, w szczegolnosci dotyczgce przetwarzania danych osobowych
Uzytkownicy moga kierowac:
=  droga korespondencyjng — na adres siedziby Administratora
= za pomocg poczty elekironicznej na adres: centrum.multimedic@wp.pl
= za posrednictwem strony internetowej www.multimedic.pl

BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH
Administrator fanpage’a podejmuje dziatania, aby w jak najwyzszym stopniu zabezpieczy¢ dane osobowe.

Administrator stosuje odpowiednie mechanizmy ochrony danych, szkoli pracownikdw oraz
wspotpracownikéw, monitoruje powszechnie dostepne informacje w celu wyszukiwania usprawnien
dotyczgcych zabezpieczenia danych osobowych, wdrozyt mechanizmy szybkiego i sprawnego reagowania
na niepokojace sygnaty dotyczgce mozliwosci naruszenia ochrony danych osobowych. Jednak gtéwne
dziatania dotyczgce ochrony danych osobowych przetwarzanych w ramach serwisu spotecznosciowego
Facebook podejmuje META PLATFORMS.




PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
Wszelkie dziatanie Administratora podejmowane na fanpage’u sg zgodne z wymogami zawartymi w
regulaminie Facebooka.

Polityka fanpage’u Administratora moze rozni¢ sie trescig od innych stron podmiotéw na Facebooku.

Wszelkie wiadomosci i zdjecia a takze informacje ujawniane przez zarejestrowanych Uzytkownikow w
ramach fanpage’u Administratora oraz ich aktywnos$¢ w serwisie spotecznosciowym sg bezpo$rednio
administrowane przez Facebook.

Administrator przetwarza dane osobowe przekazane za posrednictwem fanpage tylko na potrzebny
odpowiedzi na pytania Uzytkownikdw, komentowanie wpiséw oraz komunikacji z Uzytkownikami w ramach
prowadzonej przez Administratora dziatalnosci oraz tresci przez niego udostgpnionych, a takze dziatan
marketingowych.

Aktywno$§é Uzytkownikéw zwigzana z korzystaniem z fanpage’a Administratora nie bedzie archiwizowana
przez niego poza serwisem Facebook.

Administrator nie ma kontroli nad tym, jakie dane gromadzi dostawca wtyczek lub stron serwiséw
spotecznosciowych i jak je przetwarza.

RODZAJE, CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Poprzez funkcjonowanie fanpage’a Administrator zbiera i przetwarza nastgpujace rodzaje danych
osobowych:
» identyfikator Facebooka (zazwyczaj zawisrajgcy imig | nazwisko, ktdre nie jest przez Administratora w
jakikolwiek sposob weryfikowany w celu potwierdzenia prawdziwosci danych);
* podstawowe dane identyfikacyjne w zakresie opublikowanym przez UZytkownika na jego wtasnym
profilu w portalu spotecznodciowym Facebook;
s inne dane w zakresie opublikowanym pirzez Uzytkownika na jego wiasnym profilu w portalu
spotecznos$ciowym Facebook;
+ zdjecie profilowe (dzigki niemu w niektorych przypadkach Administrator moze poznaé wizerunek
Uzytkownika);
e inne zdjecia (ktére réwniez moga przedstawiaé wizerunek) wynikajgce z relacji fanpage - Uzytkownik.
Umieszczanie zdjed pod postami Administratora jest dobrowolne;
s tres$¢ komentarzy Uzytkownika oraz tre$é rozmowy prowadzonej przez aplikacje Messenger (dzieki
nismu Administrator moze dowiedzie¢ sie o adresie poczty elektronicznej Uzytkownika, jego numerze
telefonu w zwigzku z okoliczno$ciami korespondencji kierowanej do Administratora).

Dane Uzytkownikdw przetwarzane sg przez Administratora w nastepujacych celach i na nastepujgcych
podstawach prawnych:

« w celu prowadzenia fanpage’a na portalu spotecznosciowym Facebook, na warunkach oraz na
zasadach okre$lonych przez Facebook Inc. i informowania za jego pomocg o swojej aktywnosci,
promowaniu marki, ustug, organizowanych wydarzeniach oraz budowaniu i utrzymaniu spotecznosci z
nim zwigzanej, a takze w celu komunikacji za posrednictwem dostgpnych funkcjonalnosci serwisu
Facebook (komentarze, chat, wiadomosci). Podstawg prawng takiego przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Administratora {art. 6 ust. 1 lit. f RODO);




w celach analitycznych dotyczacych analiz funkcjonowania, popularnosci, sposobu korzystania z
fanpage’a. Podstawa prawng takiego przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e W celu ewentualnej obrony przed roszczeniami. Podstawg prawng takiego przetwarzania jest prawnie

uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODQ);

e w celu przeprowadzenia dziatan marketingowych - wykorzystywany przez Administratora system reklam
Facebook Leads Ads moze wigzac sie z przetwarzaniem danych osobowych. Dane jakie Administrator
pozyskuje oraz cel zbierania tych danych za kazdym razem wnika z tresci i funkcji danej reklamy.
Podstawg prawng takiego przetwarzania jest zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Zgode w
kazdym momencie mozna cofngé, co hie wptywa na przetwarzanie danych jakie miato miejsce przed jej

wycofaniem.

e dane osobowe Uzytkownika przetwarzane moga by¢ rowniez na podstawie odrgbnie udzielonej zgody
w zakresie i celu okreslonym w tresci zgody i przez czas do wycofania zgody — podstawg prawng
przetwarzania jest zgoda osoby, ktérej dane dotyczg (art. 6 ust. 1 lit a RODO).

ODBIORCY DANYCH
Dane Uzytkownikéw Administrator moze udostepnia¢ nastepujgcym kategoriom podmiotow:

e organom witadzy publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne lub dziatajgcym na
zlecenie organéw witadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepisow powszechnie
obowigzujgcego prawa;

e innym podmiotom, ktére na podstawie stosownych umoéw o powierzeniu przetwarzania danych
podpisanych z Administratorem moga przetwarza¢ dane osobowe w imieniu Administratora np. firmy
Swiadczace obstuge IT fanpage’a; firmy Swiadczace obstuge marketingows,

e wiasScicielowi portalu spoteczno$ciowego Facebook na zasadach dotyczgcych danych okreslonych
przez META PLATFORMS zgodne z: https://www.facebook.com/privacy/explanation

PRZESYLANIE DANYCH DO PANSTW TRZECICH (POZA EOG)
Administrator nie przekazuje danych Uzytkownikéw poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego, z
zastrzezeniem ponadnarodowego charakteru przeptywu danych w ramach serwisu Facebook. META
PLATFORMS moze przekazywa¢ dane Uzytkownikow poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

PROWADZENIE STATYSTYK | DOSTARCZANIE REKLAM
Administrator prowadzimy statystyki, aby optymalizowaé tresci dostarczane na swdj fanpage. W tym celu
korzysta z narzedzi do statystyk dostarczanych w ramach serwisu spotecznosciowego Facebook i
ujawniajgce zachowania uzytkownikéw. Dostarczone w ten sposéhb informacje sg zanonimizowane i nie
pozwalajg na identyfikacje Uzytkownikow.

REKLAMY (FACEBOOK ADS)
Administrator moze wykorzystywa¢ narzedzie Facebook Ads, ktére pozwala targetowac reklamy do
wskazanych grup docelowych, jednak nie daje ono Administratorowi mozliwo$ci identyfikacji Uzytkownikow.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH
Dane Uzytkownikdw bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych powyzej celow
przetwarzania tj.:
e informacje na temat Uzytkownikdw, ktére posiada Administrator w wiadomosciach prywatnych bedg
przechowywane na czas odpowiedzi na pytania Uzytkownikéw lub do momentu zakoriczenia




wspotpracy;

o w przypadku informacji, ktére Administrator posiada w ramach udostgpnionych przez Uzytkownikow
komentarzy, bedg one dostepne na fanpage’u Administratora do czasu usunigcia ich przez autora;

e dane osobowe Uzytkownikdw gromadzone przez Facebook tj. historia wpisow, historia aktywno$ci w
aplikacji Messenger, historia aktywno$ci poprzez aplikacje Instagram podlega retencji na zasadach
okreslonych regulaminem Facebooka;

s dane przetwarzane na podstawie zgody bedg przetwarzane do czasu cofhigcia zgody,

e dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora bedg przetwarzane
do czasu skutecznego ztozenia sprzeciwu lub ustania tego interesu.

PRAWA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA
Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo dostepu do tre$ci swoich danych osobowych, prawo do uzyskania
kopii danych osobowych podlegajgcych przetwarzaniu, prawo do ich sprostowania, zgdania usunigcia, jak
réwniez prawo do ograniczenia ich przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych przystuguje Uzytkownikowi, gdy:

o przetwarzanie danych osobowych odbywa sig¢ na podstawie prawnie uzasadnionego interesu lub
zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej, a
sprzeciw jest uzasadniony szczegolng sytuacjg, w ktorej Uzytkownik sie znalazt lub

o dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w
zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.

W przypadku, gdy podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest wyrazona zgoda, przystuguje
prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
kitérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Ponadto w przypadku uznania, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy unijnego
rozporzgdzenia RODO, przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt.

PROFILOWANIE
Administrator moze automatycznie dopasowywaé pewne tre$ci do potrzeb Uzytkownikdw oraz oséb, ktdre
przekazaty swoje dane za po$rednictwem fanpage’a ktdre na przetwarzanie danych osobowych wyrazity
zgode, tj. dokonywag profilowania, wykorzystujgc do tego podane przez nich dane osobowe.

Profilowanie to polega przede wszystkim na automatycznej ocenie, jakimi produktami mogag by¢
zainteresowane te osoby, na podstawie ich dotychczasowych dziatar podejmowanych w Internecie, w tym
w ramach fanpage’a i na wyswietlaniu profilowanych w ten sposéb reklam produktéw.

Profilowanie, dokonywane przez Administratora nie skutkuje podejmowaniem decyzji wywotujgcych wobec
tych osdb okreslonych skutkéw prawnych lub wptywajgcych na nie w podobnie istotny sposoéb.

DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH | KONSEKWENCIJE ICH NIEPODANIA
Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencjg niepodania danych bedzie brak
mozliwo$ci korzystania z petnych funkcjonalnosci fanpage’a np. pozostawiania komentarzy.




PLIKI COOKIES
Z uwagi na fakt, ze fanpage znajduje si¢ w serwisie spoteczno$ciowym Facebook wszystkie pliki cookies
pochodzg od META PLATFORMS i Administrator nie ma wptywu na ich wykorzystanie. Wigce] informacji na
ten temat znajduje sie na tej stronie: https://pl-pl.facebook.com/policies/cookies/




